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CONCEJO DE BOGOTA D.C.

Calle 36 No. 282-41
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Bogota D.C.

Asunto: Respuesta cuestionario de la Proposicion 106 del 23 de enero de 2025.
Tema: “Situacién financiera, gestion y administracion del Fondo Cuenta del
Concejo de Bogota a 31 de diciembre de 2024”. Radicado Veeduria
20252200009392.

Respetados Concejales,

En atencidn a la Proposicion 106 de 2025, radicada en este despacho el 27 de enero de 2025,
sobre el tema “Situacion financiera, gestion y administracion del Fondo Cuenta del Concejo de
Bogota a 31 de diciembre de 2024.”, en la que la Veeduria Distrital fue citada, le informo que,
revisado el contenido del cuestionario no se encontré ninguna pregunta especifica para esta
entidad. Sin embargo, en el marco de nuestra misionalidad como organismo de control de
caracter preventivo del distrito capital, y en cumplimiento de las funciones establecidas en el
Decreto Ley 1421 de 1993 y de los articulos 8 y 9 del Acuerdo Distrital 24 de 1993, se han
realizado las siguientes acciones:

A. Vigilancia a la ejecucion presupuestal del Distrito Capital
La Veeduria Distrital ha venido realizando andlisis y vigilancia la ejecucion presupuestal para

que esta se desarrolle de conformidad con el ordenamiento juridico vigente y lo ordenado en
el Plan de Desarrollc teniendo en cuenta los principios de eficiencia, celeridad y eficacia. En el
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marco de este analisis se realizan informes trimestrales! sobre la ejecucion presupuestal de
las diversas entidades distritales, en el marco de estos analisis el Fondo Cuenta del Concejo
de Bogota, hace parte del grupo de entidades de la Administracion Central, dado que es una
unidad ejecutora de la Secretaria Distrital de Hacienda, la cual hace parte de este grupo de
entidades.

De acuerdo, con las cifras de la Secretaria Distrital de Hacienda, con corte a 31 de diciembre
de 2024, el Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, ejecutd el 91% ($56.037 millones) de los
recursos disponibles ($61.685) millones y gird ($43.881) millones que representan el 71%. En
comparacion con la vigencia inmediatamente anterior, los porcentajes son similares, la
ejecucion en el afio 2023, llegd al 95% ($53.660 millones) de los recursos disponibles ($56.471
millones) y gird ($39.227) millones que representan el 69%. En el marco de la vigilancia al
comportamiento presupuestal del Fondo Cuenta del Concejo, la Veeduria Distrital no identificd
alguna situacion particular que le llevara a la generacion de alertas.

B. Acompaifamiento a procesos de cocreacion a entidades distritales

De otra parte, en el marco del proyecto de inversion 7944 el cual busca “contribuir a una
cultura de innovacion publica en las entidades del Distrito Capital para aportar al desarrollo de/
modelo de control y vigilancia de caracter preventivo”. El proyecto busca a través de sus cuatro
componentes: 1) Promover oportunidades de innovacidén en las entidades del Distrito; 2)
Identificar capacidades institucionales de innovacion de las entidades del Distrito a partir del
analisis de resultados del Indice de Innovacion Publica — IIP; 3) Acompafiar a servidores
publicos en actividades de cocreacidn que faciliten la mejora de la eficiencia administrativa y
del control preventivo; y 4) Fortalecer las capacidades de servidores publicos en innovacion

publica para distinguir oportunidades de innovaciéon y desarrollar soluciones de forma
colaborativa.

Asi las cosas, a través de estos cuatro componentes de accidn publica (Promocién de la
innovacion publica, Indice de Innovacion Publica, formacion y cocreacion), la Veeduria Distrital
a través de su laboratorio de innovacién configura y extiende al Distrito una estrategia de
mejoramiento continuo de la gestion del conocimiento e inclusion de herramientas tecnoldgicas
que permitan el acceso a la informacion, visualizacidon, soluciones e intercambio de
experiencias de innovacion entre las entidades.

! los cuales pueden ser consultados en la pagina web de la Entidad https://veeduria-

distrital.micolombiadigital.gov.co/tema/estudios-e-investigaciones/delegada-para-la-eficiencia-
administrativa-y-presupuestal
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En el marco del componente de cocreacion, se establecid la meta de realizar 16 procesos de
cocreacion publica en entidades del Distrito. Asi las cosas, durante el sequndo semestre de
2024, se realiz6 un acompafiamiento al DEMOLAB del Concejo de Bogota. Para ello, dispuso
de su capacidad técnica con la cual adelanta procesos de identificacion del estado de la
innovacién publica (IIP), acompafiamiento en formacion y desarrollo de enfoques creativos e
innovadores en procesos de cocreacion, impulsando soluciones novedosas para problemas
complejos, especialmente en aquellos orientados a la mejora de la eficiencia administrativa de
la gestion y el control preventivo de la corrupcion.

En el marco del trabajo en el componente de cocreacion, LABCapital realizé en septiembre de
2024 una convocatoria a través de la cual invitd a todas las entidades del Distrito Capital a
postularse para trabajar en retos de innovacidén publica con el propdsito de contribuir al
fortalecimiento de la gestion publica, promover la eficiencia administrativa, impulsar el control
preventivo y mejorar el servicio a la ciudadania, asi como fomentar la participacion y el control
social. Se recibieron 37 postulaciones y tras evaluar los siguientes criterios: capacidad del
equipo, asignacion de recursos, pertinencia y relevancia, claridad en la definicion del problema
u oportunidad y soluciones e innovacion y creatividad se selecciond la propuesta presentada
por el equipo de gestién de conocirniento e innovacién y Demolab del Concejo de Bogota (12
miembros) en la categoria de fortalecimiento del servicio al ciudadano.

El acompafiamiento de colaboracidn interinstitucional consistidé en una asistencia técnica
durante los meses de octubre, noviembre y diciembre para la definicion de la problematica
inicial hasta la conceptualizacidn del prototipo. El trabajo se fundamento en el redisefio de los
servicios de atencion para garantizar que cada interaccidn con los ciudadanos sea agil, efectiva
y orientada a sus necesidades especificas dando como principal resultado el disefio del sistema
ALIADO (Agilidad Logistica Institucional para la Interaccion, Atencién Dindmica y Oportuna).

El sistema ALIADO, es un modelo integral que combina tecnologia, comunicacién y
procedimientos estandarizados para mejorar significativamente la atencién ciudadana. Entre
los elementos destacados del sistema se encuentran:

¢ Directorios digitales: informacion actualizada y accesible sobre las oficinas y servicios

del Concejo.
e Sistema de registro automatizado: reduccion de tiempos en el ingreso mediante

herramientas tecnoldgicas.
e Sefializacion mejorada: disefios accesibles y consistentes que facilitan la orientacion

dentro del recinto.
e Protocolo de atencion: una guia estandarizada para garantizar un trato uniforme y

profesional.

Ademés, se desarrollaron subproductos especificos como cuestionarios de satisfaccion y
materiales de capacitacion, que aseguran la continuidad y mejora del sistema a largo plazo.
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Estos logros han sentado las bases para que el Concejo de Bogota tenga la oportunidad de
posicionarse como una institucion mas cercana, eficiente y orientada a las necesidades de sus
ciudadanos.

Para efectos de ampliar este proceso de acompanamiento, se adjunta a este documento el
informe final de acompafiamiento (Anexo), el cual describe el desarrollo del reto de cocreacion
junto con los siguientes pasos propuestos para dar continuidad al fortalecimiento del prototipo
resultado del esfuerzo.

Finalmente, es importante mencionarle que nuestros enlaces en el Concejo de Bogota, los
funcionarios Freddy Castafieda Triana (fcastaneda@veeduriadistrital.gov.co) y Miguel
Fernando Jiménez (mjimenez@veeduriadistrital.gov.co) estardn prestos para atender
cualquier duda respecto a la informacion anteriormerite compartida.

Cordialmente,

ADRIANA HERR BEL N
Veedora Distrital

Anexo: Informe final de acompafiamiento reto de innovacién — Congejo de Bogota (2 folios)

Aprobd: Laura Inés Oliveros Amaya, Delegada para la Eficiencia Adminisi#ativa y Presupuestal
Elabord: Andrea Carolina Novoa Arciniegas, Contratista VDEAP y Claudia Alexandra Poveda Vargas,
Profesional Especializada, VDEAP
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